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_ _ ADMINISTRACIO LOCAL
Ajuntament de Sant Marti de Centelles
Anonor | | o
Es'fa p&biic; per a coneixement general que el Ple de E’ajunfament de Sant Marti de 'Cehtelles. enld 'seséiﬁ’ot&inéﬁa'de'
(data 20 de marg de 2014, va aprovar definitivament el Regiament del servei municipal d'abastament d'aigua potable de
- Sant Marti de Centelles, i en compliment del que disposen els articles 65 | 66 del Decret 179/1995, de 13 de juny pel
qual s'aprova ef Reglament d'obres, activitats i serveis, es procedeix a'la publicaci6 del text integre dei reglament; <
REGLAMENT DEL SERVEI MUNICIPAL D'ABASTAMENT D'AIGUA POTABLE DE SANT MARTI BE CENTELLES.
CAPITOLL. | | o B
DISPOSICIONS GENERALS. ~ -

" ARTICLE 1: OBJECTE. -

. L'objecte del present Reglament &s I regulacié del servei d'Abastament d‘Aigué_' Potable al terme Municipal de SANT ]

MARTI DE CENTELLES, |
ARTICLE 2.- FORMA DE GESTIO | TITULARITAT DEL SERVEL, -~ .~ el

Ei Servei d'Abastament d'Aigua Potable és de fitularitat municipal, sense peijudici de la forma de gesti6 que s'aprovi per

FAjuntament. .-

L'Ajuntament de SANT MARTI DE GENTELLES, podia-prestar ef Servei d'Abastament d'Aigua Potable mitjancant

qua!s'ev_'oi'de les formes previstes en Dret; peodra estructurar el Servei | donara publicitat de la seva organitzacio, sigui
quina sigui 1a forma de prestacit escoliida, directa o indirecta, d'acord amb alld establert al Text Refés de Régim Local.

-Donara credencials ales persones a ell adscrites, per a coneixement i garantia de tots els usuaris.
. ARTICLE 3 ELEMENTS MATERIALS DEL $ERVEl, .~ - N

S$6n elements materials del servei d'Abastament Domiciliari d'Algua Potable els segtients:

* Les ‘captacions d'aigus, elevacions, dipdsits d'emmiagatzeémament, xarxa de distribucis, ramal d'escomesa, clau de

-presa, clau de registre, clau de pas,. -

" a) Dipdsits d'emmagatzemament. La capar':ftafén eté'dipé_s'its de regulacié | reserva de la xarxa urbana de distribuci6
“sempre haurd de ser suficient per a garantir les necessitats del Sefvei. S B L

b) Xarxa de distribucié, Es aquella necessaiia per tota la poblacié del miunicipi en les condicions establértes

reglamentariament. _ :

~'¢) Ramal d'escomesa. Es fa canonada que enflaca la installacié géneral de limmoble amb la xarxa de distribiicis,

Travessa el mur de tancament de l'edifici per un forat practicat pel propietari 0 abonat, de tal manera que el tub quedi
solt | 1i permeti la lhure dilatacid, si-bé, haura ‘de ser rejuntat de manera que Torifici.resti impermeabilitzat. La seva
instal-lacic anira a compte del prestador del servei i & carrec del propietari i les seves caracteristiques es fitxaran d'acord

amb la pressi6 de l'aigua, cabal subscrit, consum previsible, sifuacié del local | servais que comprengui, d'acord amib les -

normes basiques per a installacions interiors de subministrament d'aigua; aprovades per Ordre de 9 de desembre de
1975 o les que s'aprovin amb posterioritat. . R o o

" d) Clau de presa. Es troba colocada sobre la canonada de la xarxa de distribucié | obre el pas d'aigua al ramal

d'escomesa. La seva utilitzacié correspondra exclusivament al prestador del servei o -aguella persona que aquest
autoritzi. : T - S I Ty LT
- &) Clau de registre. S'ubica sobre el ramal d'escomesa en la via publica junt a l'edifici, La seva Utilitzacié correspondra
exclusivament al prestador del servel o parsona autoritzada per aquest. e ' oo
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1) Clau dé pas. Es aquella situada en la uni6 del ramal d'escomesa amb @l tub d'alimentacio, junt al liindar de fa porta de
linterior de limmoble, | s'aliotjara en una cémera amb desgués a l'extenor 0 ctavegueram construida pel propietari o
abonat. ) .

'ARTiCLE 4.- OBLIGACIONS DEL PRESTADOR D‘EL‘ SERVEI.

_El prestador dei Servea d'Abastament domtcxhan d'A:gua potable esté sub;ecte al complxment ‘de ies seguents

: obllgac&ons .

. :_a) Prestar et servei a tot penmonarl i amphar—lo a tot abonat que ho so! !icm en e!s terrnes estabierts en el present '
N Reglamenilaltres dlsposmions api:cables - . . o R

'b) Manten!r Ies condicions santtér:es i ies mstal Iacions d acord amb Ia normatwa v;gent aphcabie
'c) Mantemr la dtspombzlltat i regulantat dei subminlstrament .

) o d) Cot iaborar amb l'abonat an. Ea soEucué da les sxtuacaons que el submmlstrament puguii plantejar

L

'e) Efectuar la facturac;é prenent com a basé les !ectures persédeques dels comptadors o altres sistemies de medncné 1 la

tanfa Iegalment autorztzada per I orgamsme compstent,
: ARTICLE 5 . DRETS DEL PRESTADOR DEL SERVEI

: Ei prestador del servei té eis segi}ents drets

_ a) Cobrament deIs servels prestats com quota de servel,. aixi com- de Ialgua consum;da per Iabonat o del mimm
--_estabier’ﬁ si el consum na hi arriba, als preus de Ea tarifa oficialment aprovada. : _ R

By Comprovac;é i rewszé de- les mstai lacrons mtenors dels abonats podent |mposar Iobllgacm d‘tnstal Iar equnps
correctors en cas de que aque[ia produis pertorbac:ons a la xarxa : ‘ ; - _ R

o c) Dlsposar d'una tanfa del sewén suﬁcaent per autoﬁnangar—se Quan [‘antenor equmbn no pugw prodwr—se tmdré dret a
. . demanar una nova farifa o en el seu defecte la corresponent compensacaé economica. .

- ART!CLE 8. OBL!GAC!ONS DE L‘ABONAT
ﬁ : L‘abonat estara subjecte a ies segﬂents obhgacaons _ o _
' a) Satssfer puntualment i'lmport dei servel d' algua d‘acord amb Io pre\nst a aquest Reglament
' -_b) Pagar Ies quantitats resultants de |{C;UldaCié per errada frau © avana umputab[es a I‘abonat

- €) Usar !'a:gua suhm;mstrada en ia forma i per ais usos estabterts a Ia pélussa

d) ﬁmstemr—se d‘establ;r c permetre denvacuons en !a seva msta! !ac:é per a subm:mstrameﬁt d' atgua a artres !oca!s o -

v;vendes aIs ccnsngnats a Ia pbi:ssa

e} Permetre [‘entrada al iocal del submlnlstrament e Ies hores héblts o de normal re!ac:é amb I‘exteﬂor ai persona! del
servei que exh:bsnt i'acred;taczo pertment tracta de rewsar o comprovar les mstal -lacions.

f) Respectar ets precmtes cot iucats pel servea o peis orgamsmes competents de E'Admmrstrac:é

_ g) Compi:r Ies condlcions i obilgacions contmgudes en el contracte ! péhssa

-'h) Comumcar ai submumstrador qualsevcl modlﬁcamé en Ia instal- Iac:é mtenor en eSpectaI nious punts de consum que g

resuitin significatits pel seu voium.

) Preveure les anstat Iamons d'elevacié, grups de pressné i dnpbsﬂs d'acord amb o establert en aquest Regiament

" CVE-Ntim. de registie: 022014008780 .



- Butlleti Oficial de la Provincia de Barcelona

' Divendres, 11 d'abril de 2014

' :_ARTECLE 7 DRETS DE L‘ABONAT
L'abonat al servei gaudira deis segnents drets:

a) Disposar de i'atgua en les condicions higignic sanitaries i de pressuﬁ que d’acord amb Ies :nstal Iaclcms de ia vsvenda
inddstria o altres que siguin les adequades | de conformitat amb la normatwa fegal apltcable : .

b} Sollicitar al prestador del serve1 els aclaﬂments mformactons i assessorament necessans per adequar ia seva '

coniractacio a Jes seves necessitats reals. o
¢} A que se h facturm els consums ales tarlfes vngents
: 'd) Subscnure un contracie o péitssa de submmastrament sub;ecte a !es garant;es de la normat;va estabierta

e) Fofmukar les feclamaclons admlnlstratwes que cregui convements d'acord amb el procedlment establert en aquest
Reglament B :

'CAPITOL o
o CONTRACTACIO D'ABONANIENTS
_"ARTICLE 8- susscamcro DE POLISSA

‘Noes pertara a terme cap submumstrament sense que Fusuari hagi subscnt amb el prestador del servei la: corresponent

polissa d'abonament o contracte .de subministrament. -Un cop:concedit el subministrament aquest no sera efectsu ﬁns

-que I'abonat no hagt fet efect;us els trebalis de connexré 1] ang.a i drets estab!erts a !a ordenan:;a ﬁscal

' _' Ei prestador del servei podré negar sea subscnvre pbhsses o contractes d abonament en els seguents casos:

a) Quan la- persona 0 entatat que sob Elcm el submlnlstrament es negul assrgnar et contracte dacord amb Ies

determmacsons d aquest Reglamen’e

b) En cas de que ia instal racué del petlcnonan no compie;xl fes prescnpc:ons iegals i tecnzques que han de sat:sfer Fes :

-instal iacmns receptores

¢} Quan es comprow qgue el pehczonan del sen.rea ha de:xat de satlsfer hmport de I‘algua consumrda en wrtut d‘un aitre '

‘contracte subscrit amb el prestador del servel i fins tant no aboni el seu deute. Contrariament el prestador del servei no
- podra negar-se a stibscriure la pélissa.amb un-nou propietari o arrendatari del local encara que l'anterior sigui deutoral
. ‘prestador amb facturacsé o amb rebuts pendents de pagament, els quals podran ser reciamats a !'antarior per la via
corrasponent : o : R -

d) Quan el pet:cnonan ne presentl la documentacm Iega!ment ex:glda

@) La balxa no podré mai reprendre (] a nom del mateix abonat & no ser que abom els mlmms de consum o quotes de

servei estabEertes durant el temps qie hagt estat de banxa
ARTECLE 9 POLISSA UNECA PER A CADA SUBMIN!STRAMENT

La pbi:ssa 4] contracte de submmustrament s'establira per cada servei i s, essent obhgaton estendre poi;sses separades
per aqueils submlmstraments que ex:ge:xm i’apltcacaé de tanfes o condlcions d:ferents o .

ART!CLE 10 CONDICIONS DE CONTRACTACIO

Per a fonnalstzar amb el Serve: ia polassa de submtmstrament sera neceéssan presentar préwament a ies oﬁcmes del
prestador del Sewe: ta sol- hcstud de la mate:xa d‘acord amb les condicions establertes a conhnuac:lé

'La pet;cné es fara en imprés narmahtzat que faclhtaré él prestador dei SENEI Aquest podré facn!ntar tambe el tfém:t peE

‘sisterna que pugui resultar més cohvernient per ambdues parts. .-~ ..
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- Enla sol licitud es far constar el nom del sollicitant o 1a séva ra6 social ol domicil, el'nioin del futur abonat, domicili del
-subministrament, caracier del mateix, s a quée ha de destinar-se ['aigus, cabal necessan o Ees bases per fi txar—io d acord
ambia normatwa wgent i dOlTNCl!I per a nofificacio. . ; i .

Comumcada pei Servei laccaptacné de'la solficitud i per poder proced!r a !a formantzamé de Ia pblissa eE sol I:c&tant
haura d‘aportar la documentacaé Iegaiment EXIQIDIB forrnacla com‘a minim per: : _ b

¥ Acreditac:é de ia prop:etat de E‘edlﬁcu a connectar o autontzacué del proptetan

L Butllet: d'mstal Iac:é subscnt perhnstal ladcr autorstzat

. En cas de wvenda céduta dhabltabtlitat i ll:cénma de. pnmera ocupamé d’acord amb i'estab!ert a I'artscle 91 5 de!'

' Regtament d‘act:v:tats obres i servess de la Genera!ltat de’ Cata!unya
e Sa és Iocal comerr:lal 0 lndustna !a mcéncla d‘obertura Eo

e S ésun submlmstrament per abres Ia Ilscéncua mumcipal d'obres en vngénc;a B ' s R

L Cada submmlstrament quedara adscrit a Tos- ﬁnaistats per Jes que es va contraciar quedant prohzb:t decfrcar—lo a aitres L

ﬁnaistats o mod:ﬁcar ei seu abast pel que én quaisevol cas seré nec:esséna una niova sof llCltle

. -ARTICLE 11 DURADA DE LA POLISSA

- : Ets contractes es’ consu‘.!eren estlpu!ats pef termms fi txat a Ia pbltssa is entenen técntament prorrogats peE imateix perlode '
~~amenysique una de Ies parts amb un mes d'antelacié. avisi de forma expressa i perescrit alaltre part el desig'de donar- -
‘o per finalitzat, A:xo no:abstant, si- diptre’ det: primer: ‘anya ‘comptar des delinici del-subministrament, 'abonat, per -

_ .'quaisevol causa donés per ﬁnal;tzat el contracte correran aE seu cérrec Ias clespeses causades per aquesta resaluclé

_ ART!GLE 12 MODFFiCACEONS EN LA POLISSA

'Durant fa’ v;génc&a de Ia pbllssa aquesta sentendré modlfcada sempre que ho |mposnn dlsposrmons Eaga[s o

) : reg!amentéries i, en especial eén‘relacié ‘amb la tarifa del servei i del. submimstrament que sentendré modaf cada en

- _;I‘smport i condlcions que dISDOSI I'autontat [+ els organismes competents

ARTECLE 13 CESS!O DEL CONTRACTE

Com a regia general es consrdera que _Iabonament aE subm:n:strament dangua és personai i no podré cedlr e!s seus
drefs- a tercers ni podré exonerar—se de Ies seves responsabihtats en. relac:é ai serva: L _ _ .
i e

: No obstant E‘abonat que estlgm al corrent del pagament podré traspassar la seva pblissa aun aItre abonat que vagl a
" ocupar el mateix local amb les miateixes condicions existefts.  En aquest cas, Fabonat ho posard en coneixement det -

‘prestador del servel mitjangant comunicacié escrita, ‘que incloguifa’ conformitat expressa del niou abonat, per corret

- certificat amb acusament de rebut o Illurada personalment en e! domicih del prestador dei servea ei quai haura d'acusar— :

o i rebut de |a comuntcac&é

En e cas de que Ia pblussa subscnta per labonat antenor ne contmgm cap condlczé que es: trobu én oposnc:é amb la
- forma que hagi de cuntmuar prestanbse el submm:strament segu:ré v:genf Ia pb];ssa antenor ﬁns a E'extens:é de la-nova .

: pohssa

' EI prestador deE servel & ia rebucfa de Ia comumcacné hauré d‘estendre una nova pbhssa a nom’ def nou abonat que- .
* -aquest haurd de subscriure en les ‘oficings del prestador. L'abonat antic tindra dret a récobrar la seva fianga i el nou .
haura-d'abonar alld que |i correspongui segons les condicions Vigents 'en el moment del: traspas. Enel cas de qlie’la |

pdlissa contingui clausules especials, serd necessaria’la conformitat del prestador del Servei,.a més de Ea del riou
-abonat; £l Sewe: podré sn sescau substltmr el camptador per un de nou que amré a carrec det nou abonat

' 'Recfprocament el prestador def servei no podré transferlr els drets denvats de Ia péhssa a noser que amposu al nou
fitutar f'obligacio de respectar les seves estipulacions i compti amb I'anuéncra expressa de E‘organ;sme competent de

" { Admiinistracid, comunicant-ho per escrit al rioy abonat
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ARTICLE 14.- SUBROGACIO. .

En produir-se la defuncié del fitular de la palissa d'abonament, | conjuge, descendents, ascendents | germans que
.- haguessin conviscut habitualment, -almenys amb dos anys d'antelacit a la data de defunci,: podran subrogar-se en eis
- drets i obligacions de la polissa. No seran necéssaris els dos anys de convivéncia pels soimesos a la patria potestat del
. difunt, ni pel seu conjuge. L'hereu o legatari podra subrogar-se si siiceééix al causant enla propietat o s ds la-vivenda

~0 local. Les pérsones juridiques només es subrogaran en els casos de fusid per absorcié. SEI L

E) tomini pér subrogar-se ser3, en tots els. casos, de quatre mesos a.partir de la data del fet ‘causant i es formulara

mitjancant nota estesaen la polissa existent signada pel nou abonat-i-pel prestador del servei, quedant subsistent la

malsBafiang. .ot e |
ARTIGLE 15.- RESCISSIO DELAPOLISSA. -+ .~

 Lincomp!

subministrament 0 pélissa, donara iloc a la fescissié del ‘contracte; conforme allo establert en ‘el capitol 3 d'aguest

j Reg!ame'nt. U

 ARTICLE 16.- CONDICIO RESOLUTORIA DE LES POLISSES. . -

El prestador contractara sempre amb el seus abonats a reserva que sigitin concedits els permisos necegsaris per a

‘poder efectuar les instal-lacions que requereixin els subministraments que pren al seu carrec; aixi.com les autoritzacions
administratives necessaries per I'is de la vivenda o iocal a subministrar. _ . R

CeapftoLm o
CONDICIONS DEL SUBMINISTRAMENT.
ARTICLE 17.- PLURALITAT DE POLISSES EN UN IMMOBLE. - T

‘S'entendra tna polissa ‘dabonament per cada vivends, iocal o dependencia indeperidents, encara que pertanyin al

~mateix propietari o arrendatari i siguin’ contigiies, tret que es tracti de subministrament per comptador.o: aforaments
© generals, en qué es_ formalitzara una sola pdlissa a nom del propietari. S -

'En el cas de sistemes conjints dé calefaccié o aigua calenta; dispositius per a rec de jardin; etc., caldra subscriure una

polissa general d"aboha_ment_, independent de les restants de limmoble, a nom de la propietat 0 comunitat de propietaris.

Si se sollcita una sola polissa d'abonament general per tot limmoble, sensé existencia de polisses individuals per .~ -
vivenda, local o dependéncia; s'aplicaran sobre aguest polissa general tantes quotes de servei o minims com vivendes, -

locals o dependencies que, Susceptibles d'abonament; se serveixin mitiangant el subministrament general, . o

Aquesta modalitat de contractaci sera una excepeis, Gue incloura aquells aboriats existents én el moment de l'enrada .

_en vigor d'aguest Reglament. - BT . _ . o
| ARTICLE 18-QUOTADE SERVEIOMINIMS. -~~~ = . .
B prestador del sérvei fixara, conjuntament anb Fabonat, 1a quota del servei 6 el minim a aplicar, que estara en funcié
de les installacions “de’ limmable; local, vivenda © dependéncia ‘a subministrar, i ‘en tot cas, se subjectara a les

dispasicions legalment vigents, entre les names basiques per a les installacionis interiors de 9 de’desembre de 1975.

- La fixaci6 de la quota o minima en funcié de les necsssitats reals de lusuari s'efectuar des del moment en que s'aprovi,
. per part dels Organismes competénts, un sistema tarifari que permeti correlacionar ta quofa 0 minim de servei, amb el
consum real efectuat pef Fabonat, =, - 0 oL T T e e

AT

- En aguest segon cas, &n el supdsit que Un tipus de contracte sobrepassés imicialment 1a quantitat d'aiglia contractada, el

_prestador del servei notificard a I'abonat perqueé regularitzi la seva situaci6. Agquest podra allegar ciréumstancies
temporals; perd en tot cas; encara que per aquesta vegada el prestador def servei ne-medifiqui el tipus de contracte,
haura de satisfer la quantitat resuitant de la diferéncia entre ef que ha contractat i el que realment ha Utilitzat. i

limant - per les ‘parts de qualsevol de les obligacions réciproques - contingudes - en el : contracie - de
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K Sl es tomés a repetzr ia s:tuamé lany seg(]ent el prestador del servel prew avis a ¥ abonat té dret a ‘canviar !a quota de .

servex en functo del seu consum real

. En e! sepbs;t d'una sﬁuamé inversa; iabonat en un periode dun any i prev:a sol iimtud té eI dret de rebanxar la seva
. quota per ajustarnla al seu consum real _ S : :

"ARTICLE 19: FIANCA

N EE prestador dal serveu poctré ex;glr en el mement de !a contractacré del Servel una ﬁanea en garant!a del pagament dels

' Febtits dél-subministrament; la qual haura d'ésser dipositada per. Tabohat 'ehel: moment de la contractacié. En cap ¢as

. aquesta ﬁam;a podréa ser superior a Ia’ xafra resu!tant de sumar l‘lmport de la'quota de servei o el ininim mensuat guie li

corféspongui el d'aplicar. |a tarifa vigent,“en" el dit morient, als matres cibics corresponents a cmquanta hores de '

funcionament del comptador que ha d lnstat far—se a Ia seva capacutat nomma[

o pugu: exug:r I‘abonat durant ia seva wgéncia que seli apirqm a aquesta el remtegrament dels seus descoberls

:En el cas deno ex;stxr responsahmtats pendents a Ea resoiucuﬁ dei contracte la sometat precedare gla devoluc:é de la '

" fianga ‘al seu titular o ‘al seu representant legal. Si exxstls responsabdltat pendent, I‘emport de la quai fos ;nfenor at dela
fi anca, es retornana la dlferénma resultant L R : : _ RN

.-ARTICLE zo CLASSES DE SUBMIN!STRAMENT G

o EE subm;mstrament doméstic consustelx en l’ap!:cac;é de !algua per atendre les necessntats normals d‘una vwenda

; E[ subm;nlstramen’t cemercsal és E’apltcacué de t‘algua ales necessnats de’ iocais comerc;ais ide: negocas .gom @ra -
‘oficines; - despabxos, ‘botigues, cliniques; ‘hotels i indUstries, quan la base de l'aigua:no sestabiefx una’ sndustrfa o no‘

: mterv:nguu i‘aagua de manera predom:nant en Iobtencué transformacm [ manufacturacné d un producte

: té per: objecte g' antir Ies responsab;htats pendents de I'abonat a Ea resotucné del séu contracte senss’ que'

' Ei submm:strament :ndustnal €8 produem Ciuan i‘aagua mtervé com eiement del prooés de fabncacaé per !ncorporacpé al L

“‘producte o com determinant del resuftat sense que !exastencxa d una mdustna en el !ocal determim per s: sola Iapircacaé
C deE submlnis’frament mdustrlal : : i : S s

' "Ei subm!mstrament agrice!a és el destlnat al rec per a Iobtenc:é de productes agr&coles compreses ies explotac:ons. - =

; ".:ndustﬂais de ﬁorlcultura no trobant~se el prestader del servel obhgat a aquest tlpus de submmlstrament

Quan en un :mmob!e urbé exnstelx una zona de ;ardi o hort no podra emprar—se per a! seu Tec i'algua contractada per a
- limmoble;: ‘aquast subministrament haura de ser objecte d'un contracte especial per: aforament o fixant per comptadorels .

S aonsums: mdispensabies ‘segons 'éxtensié del terreny a regar E els seus cuitius, no trobant se tampoc el prestador del
e -servex obhgat a aqueet ttpus de submm:strament i i : o : v F

i

':_ARTICLE 2‘1 PRIORITAT DE SUBMINISTRAMENT

-L’object:u pnontan del submmlstrament d'atgua 8 sahsfer ies necess:tats domncmér:es de les v;vendes de la poblacté n
urbana: Els submiriistraments d'aigua” per a usos- mdustnals agrlcoles i de rec, es donaran en: Iumc cas que les :
- .necess;tats de l‘abastament ho permetm : . _ . . ERNETN _

Quan el serve: he exuge:x: prévea conforrmtat cle I'Ajuntament ‘el prestador podra en qualsevo! moment dusminulr i ﬁns |" _
‘el servei per.a usos: agnco!es -de-rac o industrials; sense que per aixd es. cuntregu: obligacit’ aiguna _

' {ot suspendre,’
o mdemm amé donat que aquest submmtstraments queden en tot suberdmats a ies exlgénc;es del consum domestlc

: _'-El prestadar de! Sefvel quedara exonerat de rasponsab:htat cmi per faEta de subm:mstrament quan aqz}esta afecti a B
processos: industrials, cliniquies i altres de naturalesa analoga on aquest sigui basnc per a ia seva func;é que per Ies_

' seves espeeiais caracteristiques deuran prove:r—se de mltjans de reserva.

_ '-ARTiCLE 22 2NSTAL LACIONS DE L'ABONAT

' Les mstai iacmns utﬂstzades pets abonats en tot moment han de reumr Ies condncuons de seguretat reg!ament&nes- :

‘podent el‘prestador del servei:negar el subministrament en cas de noves instal-lacions ‘o reforma de’les existents per no
. reunir els: requlssts legals.. A aquests efectes, el prestader del servei podré portar a terme en les dites instal Iacions les
. comprovacmns necesséries abans de connectar I‘algua s o

- *
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Quant a les installacions antigues en Us, el prestador de sérvei pot comunicar a PAjuntament i als abonats la falta de
seguretat d'aquelles, quedant I'abonat obligat a cotregir la instal-laci6, si aixi ho jutja pertinent ['Ajuntament i en el termini
‘gue el mateix ordent. Si l'abonat no compleix alld disposat, el prestador del servei queda facuitat per suspendre el

. subrninistrament.. - ERREEER :
EI prestador del servei no percebra cap quantitat per Ia revisié installacions, quan es produeixi perla seva propia
iniciativa: - L D e T E L ' R

" ARTICLE 23.- REGULARITAT DEL SUBMINISTRAMENT,

" El ‘subministrament d'aigta als abonats sera ‘permanent, tret si existelx pacte en contrari a la pblissa, no - podent

- interrorripre'l si no és per forga major. No es podra subministrar aigua, dintre d'un mateix immoble, sota dues modalitats
diferents simultaniament per a una mateixa aplicacié. En tot cas es tindra en compte all establert al-paragraf tercer de
Farticle 21 d'aquest Reglament.” ; : C U e : .

| ARTICLE 24. IMPORT DEL SUBMINISTRAMENT.

Els_imports del -éﬁb'r'hfn_'_istrame_nt,-E's"aj'ustai'an'_ a les tarffes vigents en cada moment, | es referiran al servei prestat,

Tanmateix, en el cas de subministraments eventuals' deé cura’durada, s'admetra la liquidacié ‘prévia dels consums
- estimats basant-se en el cabal sollicitat i al nombre d'hores d'utilitzacio, perd en aquest cas no es cobrara fianca. .

Els submi’nistréméni’s.her"éfb'fameﬁt iel baﬁoh anual _&éis subministraments per a incendis se satisfaran per anticipat,

| INSTALLACIONS EXTERIORS. .~ Sl

ARTICLE 25.- EXECUCIO DE LES INSTAL-LACIONS EXTERIORS. |

La installaci6 del ramal d'escomesa, amb les seves claus de maniobra | ols seus aparells de mesura, sera efectuada pel

- prestador del servei, amb fofs els costos a cirrec del propietari de mmoble, quedant de la seva propistat & ramal
instal-lat amb les seves claus. Si un abonat sollicités un rama) d'escomesa especial per el sey gs, sera Jinstal-lat pel
prestador a compte | cost de 'abonat, prévia autoritzacié dé ia propietat'de limmoble, quedant també propietat de la
finca per accessié. _ S _ . . S - R '

ARTICLE 26~ ESCOMESES ESPECIALS. .~

Es podran 'ir'i'stal-'l'ar'és'édrﬁé’sés-'per a:'a_lfrﬁéﬁ'téf exclusivament:. 5
) Les bogues de proteccio contra incendis, en les finques on els-propistaris ho sokicitin, podent labonat utilitzar les
boques d'incendi en benefici de tercers. La instal-dacié padra ser a peticié del titular o de FAjuntament, o

ARTICLE 27.- ESCOMESA DIVISIONARIA,

Si unpropietari o-:a'rrehd"até'ri'.de“_tot o pén-:d'un"_inimob!é-que @s proveeixi daigua mitiangant un comptador o un

aforament general, desitgés un Sibministrament per comptador divisionari, prévia conformitat de la propigtat dé 1a finca, '

podra instal-lar-se un nou ramal d'escomesa contractat a nom de la propietat de'la finca, ‘gue haura d'ésser capac de
subministrar, mitjan¢ant la bateria de comptadors a la totalitat d'estatges, locals i dependéncies de la finca, encara que
de moment no _s‘instai_-!i mes que el comptador sol-icitat. . S S . R
ARTICLE 28.- ESCOMESA INDEPENDENT, - | | |

Uarrendatari o copropistar, oGtiparit 'de"-l_é 'planta'bai'x_a de _!'immob!’e,-’podré contractar al sey camec un ramal
‘d'escomesa independent pel seu s exclusiu, préevia autorifzacié del propietari de la finca, perd 2 menys que fes

dimensions de 'immoble aconseliin el contrari, a través d'un mateix mur de fagana, no podran tenir entrada més de tres
ramals, inclos e contractat pel propietari. - R o ' .

CVE-Num. de registre: 022014008780,




. Butlleti Oficial de I'a"P_'rOIVincia cie Barcelona

 Divendres, 11 dabril de 2014

_ ARTICLE 29 PROTECCIO DE E.'ESCOIVIESA

_ E Després de t‘aaxeta de regtstra ai propaetan dlsposara d una protecmo del ramal suﬁcaent de manara gue eh cas de fu;ta
‘Faigua tingui sortida a T'exterior, sense que, per tant, pugui perjudicar a {immoble ni danyar géneres o aparells situats a
S E‘mter:or sense cap tlpus de responsabliitat per pad de! prestador . . .

: En cas d’avanes ies reparacaons dels ramals d' escomesa seran sempre efectuades pel prestador sense penud:m de Ia
seva repercussné al causant d'aquestes avanes = _ : _ .

'Les mstai Jacions i denvacaons que surtm de I’aaxeta de pas seran reparades per compte : cérrec det prop:etara o

: 'abonats responsables

N ARTiCLE 30 POSADA EN CARREGA DE L‘ESCOMESA

: 'lnstal Iat ei ramal d‘ascamesa el prestador ef posaré en cérrega fins I‘aaxeta de registre que no podra ser mampulada '

fins el moment de comengar el submmlstrament en reumr tes instak Eacaons mtenors fés condicions necessénes

' '-Passats vu;t dtes de 1‘;n|cz del submmtstrament sense que’ shagl formutat reclamacm sobre e! ramaE d’escomesa
- entendré que ei propletan de Ia ﬁnca esté conforme amb Ia seva mstat iac:d P : : _ i

. -ART!CLE 31 ESCOMESA EN DESUS

: Fmahtzat o rescmd}t el contracte de submlmstrament el ramal descomesa queda 4 I[:ure dzsposzczé dei seu- propletan

*perd si aquest, dintre de!s vint dies segiients no comunica fefaentnient al prestador la seva intencié que es étir dela via -

- pablica; consignant a tal fi en la caixa del prestador.del servei fimport de les despesés que l'esmentada operacié

" 6casioni, ' s'enfendra que és desinteressa ‘del rarhal d'esoomesa en desus podent ¢l prestador del serve; prendre'

';:respec:ta d‘aquesi Ees mesures que conmden oportunes

| :CAPITOLV ' ' '

'INSTAL E.ACIONS INTERIORS _

ARTICLE 32 EXECUCIO DE LES iNSTAL LAC!ONS B _ : :

La mstai !acxo 1ntenor amb axcepclé de fa cot Iocamé del comptador i Ies seves anxetes sera reahtzada per un

~instal-lador -alié ‘al prestador del servei i autoritzat pel organisme gue correspongui, 1 's'haura d'executar complint les
*‘normes per a les instalacions interiors de subministrament d'aigua, aprovades per l'ordre del ministeri d'Indistria de 9

" de desembre de 1975, 0 les vigents en el moment de la contracta::té amb especiai prewsm de les’ cont;ngénc;es de &

; vanamo de press:é de Ia xarxa de distrebuclé
'-_ARTECLE 33 iNSPECCEO DE LA ENSTAL LAC!O

La instai Eaclé mtenor efectuada pel propxetart :lo abonat estara sotmesa a !a comprovacaé dei prestador del servel i ala
supenor dels organismes competents de TAdministracié per tal de constatar si compleix ha estat executada segons les
normes i oompie:x les prescnpc:ons d'aquest Reglament id a|tres dlSpOSlcthS aphcables : _ _ :

“Be no: ajustar -3¢ fa mstal Iacus mtenor als preceptes lndfcats el prestador del servei podra negar—se a- reahlzar ei

_:submzmstrament 1podré mformar e fet a!s orgamsmes competents perqué reso]guln el que calgu; R

' ARTICLE 34 MATERIALS DE LA INSTAL LAC!G

: No s:mposaré ala bonat I'obhgacné dadqumr el ‘material per a 1a seva instal Eac:é interior ni en eEs magatzems del '

- prestador del servei ni en cap altre determinat, i nomeés se i exigird que el material s'ajusti 2 allé gue disposin les
‘normes béanues per les installacions interiors per el subm;mstrament d‘algua wgents en'el moment de Ia contractacio.

) .-ARTECLE 35 PROHIBICIO DE BARREJAR AIGUA DE DIFERENTS PROCEDENC!ES

Las mstai iamons corresponents a cada pbi;ssa ho podran ser empalmades auna xarxa canonada 0 d:str:bumé d‘altre'
- progedéncia. Tampoc podra empalmar-se cap installacié procedent d'una aitre polissa d'abonament, ni barrejar l'aigua

dels sefveis amb qualsevo! d'altre. L'abonat instalara els dispositius reglamentaris per impédir els retorns accidentals
‘cap a la xarxa. o :
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En-casos tacnicament justificats, quan les instat-lacions industrials: precisin -de .subministraments propis, distribulte

conjuntament amb Vaigua procedent del servei, podra autoritzar-se la.connexié sempre que: 1) faigua no es destini al
consum huma, 2) s'adoptin mesures técnicament suficients segons criteri del servei per evitar retorns d'aigua cap a Ia
xarxa piblica, ' - : c .

CAPfTOLML 7
SISTEMES DE MEDICI®.

Secclé primera, - -

' Comptadors, ' - _
" ARTICLE 36. TIPUS DE COMPTADOR.

Els ‘comptadors seran sempre de mode! oficialment Homologat | degudament veriicat amb restitat favorable, | hauran

d'ésser precintats per Forganisme de fAdministracié responsable de 'esmentada verificacié, d'acord amb les previsions

~ de la Llei 3/1985, de 18 de marg; de Metrologia i amb el Reial Decret |egislatiu 12961286, de 28 de juny, de hormes

~_reguladores i control metroldgic de la Comunitat Europea. I ST e AT

: Ira'-se'iécb'id del tipus de comptador, el séu didmetre i lemplagament, es determinaran pel prestador del servei d'acord-
amb ‘lés normes basiques. per a les instal-facions interiors de subministrament d'aigua, vigents en el momerit-de Ia
‘contractacid, segons el tipus de domicili & subministrar, o en relacié al cabal punta horari previst en subministrament

.. especials; .. S e B e e e

En el ¢as de que el consum real no correspongui al concartat entre ambdues parts | no guardés:la deguda relacié amb -

el que correspon al rendiment normal del comptador, aquest haury d'ésser substituit per un alire de diametre adequat,
quedant obligat Fabonat a satisfer les despeses ocasionades. <o . :

Darrera 6l cémbtéddr's"hi colvldéaré uﬁa aixeta dé'pa's'.que I"abénat'_'ﬁﬁdré al seu'céfrec per tal de prevenir quéléevbf

eventualitat. Les intervencions que hagi de fer el Serveicom a conseqleéncia del mal funcionament d'aquesta aixeta, es

s

carregaran a f'abonat. -

'ARTICLE 37.- INSTALLACIO DEL COMPTADOR.

El comptador sera installat pel prestador del servei i tnicament podra ser manipuilat pels empleats del prestador del

_servel, | les persones ¢ entitat responsable del seu manteniment, per la quai cosa sera degudament precintat. Darréra el

comptador el prestador del servei instal-lara una aixeta de sortida, el cost de la qual anira a carrec de l'abonat, el qual Ia

' _podra maniobrar per prevenir qualsevol eventualitat en la seva instal-lacio interior.

La instal-lacié interior i el comptador queden sempre sota la diligent custddia, conservacié | responsabilitat de l'ébohét,'

els quals s'obliguen a facilitar ais empleats del prestador del servei l'accés al comptador i a la instal-lacié interior,

ARTICLE 38.- UBICACIO DEL-COMPTADOR, - sl _
! comptador es collocard en un armari d'obra o'ébhs&u‘ft per Yabonat amb les mat'eixes'dimensions ienla fdnna
‘establerta en les Normes basiques per a les instal-lacions interiors de subministrament d'aigua; vigents en el moment de

fa confractacié, el qual haura d'estar proveit del corresponent tancament amb ciay del tipus universal.

~ARTICLE 39.- VERIFIGACIO | CONSERVAGIO DELS COMPTADORS.

El comptador haurd de conservar-se en bon estat de funcionament. El préstécfor del sérvei tindra 1a facuitat de realitzar
totes les verificacions que consideri necesséaries i efectuar totes les substiucions que siguin reglamentaries.

L'abonat tindra l'obligacié de facilitar als representants i operaris del servei faccés al dbmptado'f sémpre i c;uéﬁ bfesentin '
“{a corresponent autoritzacié per part del servei. ' : - : .

El.manteniment dels comptadors, -aforaments i escomeses sera realitzat pel servei | a compte i carrec dels ususris, els
quals abonaran una quota mensual per aguest concepte. )
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* . Es considerafd conservacié i manteniment.de comptadors,: escomeses | aforaments-fa seva vigilancia i're'par'ac’:ié

sempre i quan sigui possible, inclosos muntatge | desmuntatge al seu emplagament actual, sempre que les avaries o

- ‘anomalies observades siguin imputables a‘'0s normal de Faparell.: Queden excloses d‘aquesta obllgacno ies avanes
-degudes a manipulacid indeguda, abus d'utilitzacié, catastrofe | gelades.

ARTICLE 40.- SUBMENISTRAMENT AMB MES DUN COMPTADOR

Si i'abonat diie 6 un comptador genera! en el sefvei volgués que sobre !a connexlé que darecte i exciuswament E‘abasta .

.- s'hi empalmi un altre comptador, atorgant a l'efects, una segona pdlissa, el servei hi accedird sempre gue ho cregui
'poss:ble perd no contraura cap responsabifitat si per insuficiéncia de la connexit, els aparells esmentats funcionessin
" deficientment; en cas de qué aixd passes [‘abonat s'obliga o bé a demanar fa rescissio de la segona pilissa, 0 bé a
collocar una riova connexié de didmetre adequat per reguiantzar el funcionament d'ambdés comptadors assummt ies
: despeses que: ocasucm:n en ambdues ocasions. - . :

Sempre que sobre ‘una connex:é hi hag;n empalmats dos comptadors pemnents aI mate:x abonat que hag:n d'actuar-

-sota una Unica aiXeta de registre; seran solidaris entre si en els seus drets i ohl:gacnons com formant part d'un contracte
. -umc que per conveménmes de i'abonat s‘hag| tradult en dues pbhsses S _ . .

_ ARTICLE 41 BATERiA DE COMPTADORS

Quan una sola escomesa hag: de submmistrar atgua a més dun abonat en-un mate:x immobie s’haura d‘mstal Iar una

: bater:a degudament homoiogada capac de muntar tots ets comptado:s que prec;sa tot i‘lmmoble

En el cas d instal-facié - de batena de comptadors dtvrsnonans aquesta quedara mtuada en una habitamé de fécﬂ accés l.
en ptanta baika, d'tis .comi en limmoble, dotada d'i}- Juminacié elettrica, desguas directe a la claveguera i separada de
les ‘altres dependéncies destinades als comptadors-de gas i d'electricitat. Estaran ventilades; la séva‘porta haura de ser

ded un [+] més fulls’ que 4 i'obnr-se dezxm |I|ure tota i'ampfada del quadre la clau de dstes portes seré del tlpus unwersa!

. Quan § hagués de procedir a substrtu:r un comptador per un aitre de d:émetre ma;or i fos mdispensabta ampilar !'an'nan :

- les obfes d‘adequaczé correran a carrec de Iabonat

_ Quan Ees condlcmns del submlmstrament obhgum a d!sposar de grup da pressné i dapéstt reguiador el server mstal laré '

un comptador general de control a l'entrada de limmoble, el qual detectara les possibles fuites a [a installacié
esmentada. La instal-lacié del comptador sera per compte de la comunitat de propletans aixi com els sobreconsums gue
es pugum arrabar a mesurar sernpre aphcant la tarlfa \ngent . _

' CAPITOL VI

g CONSUM | FACTURACiO

: ART;CLEezz CONSUM

: L‘abonat consum;ré E‘a:gua dacord amb eI que estabielx aquest Reglament respecte a Ees ccnd&c:ons del -

subministrament | esta obligat a usar les installacions propies i ciel servel de forma raclonat i correcta; evitant tot
" perjudici & tercers i al servei. .

'FACTURAGIO D DELS CONSUMS
Seccié 1a - Determmac:é de consums i Iectura de comptadors
: .ARTICLE 43.- DETERM!NACIO DE cowsums .

: Com a norma general el consum que fa cada client es determma per los’ dlferénc:ies entre Ies lectures dei comptador
entre dos periodes consecutius de facturacié.

ARTICLE 44.- LECTURA DEL COMPTADOR.

L'entitat subministradora esta obligada a establir un sistema de lectura periddica de manera.que per a cada client els -

cicles de lectura mantinguin, sempre gue sigui possible, una uniformitat en el periode de consum,

10
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Les lectures, amb excepcio de les instal-lacions que disposin de telelectura, 's‘han d'efectuar sempre en hores ‘hébils o

-de normai relacié amb exterior, pel personal autoritzat expressament per l'entitat subministradora. Quan sigui possible i
en cas d'abséncia de! client, I'entitat subministradora ha de deixar constancia d'haver intentat fer la lectura. En cap cas
el client no pot imposar a P'entitat subministradora l'obligacio de fer la lectura fora de horari establert a aquest efecte.

L'entitat subministiadora ha de faciiitar els mitians, ja siguin telefonics o dun altre tipus, perqué els usuaris puguin
facilitar la lectura quan ho considerin oportd, La prestadora del servel findrd en compte aguesta lectura per a la
determinaci6 del consum a facturar semnpre que aixd sigui possible. Quan el dlient doni 1z lectura del comptador ha de

- facilitar les dades de la seva palissa; que han de ser constatades per fentitat subministradora. ..~ .

ARTICLE 45.- CONSUMS ESTIMATS | REGULARITZACIG PEL MAL FUNCIONAMENT.

1. Quan 1o sigui ‘possible condixer els consims, per ‘abséncia del client o-per altres causes giie impossibilitin la -

determinacié del consum, 'entitat subministradora pot optar o bé per'no facturar consum enla factura cofrespsnent amb

Fobligacié de regularitzar-lo en fa facturacié seglient amb consum efectivament mesurat, o bé per facturar un consum

-@ésfimat t:aicufa:'dé"ia*m_ahéra seglent i.:per'l'drdre_s'eg'ﬁeht:-' SERT c -~

a.-El consum efectuat durant el mateix periode de temps | a |a mateixa época de l'any immediatament anterior.. -
b.~ En cas que no existeixi consum del mateix periode de I'any anterior, cal estimar &f ¢onsum d'acord amb la mitjana
aritmética dels tres periodes immediatament anteriors. . . L - IO I

‘c.- En aquells casos en qué no existéixin corisums mesurats per podef obtenir la mitjana esmentada en sl paragraf

‘anterior, els consums $'han de determinar prenent com a base els consums coneguts de periodes anteriors.’ :

d- En el cas que existeixin dades histériques que permetin idsntificar qiie ef dliont t6 consums estacionals, s pot
facturar un consum estimat d'acord amb ia mitjana aritmética déls ‘corisums dels Giims tres anys eh el mateix perfode
facturat. - _ _ _ A
&-'Si no és possible 'c':cfnéixér ni dades historiques ni consumis coneguts de periodes aniteriors, cal facturar un consum
equivalent al imit previst per al primer tram que s'estableixi en la tarifa aprovada per als diferents usuaris, e

En tots aquests suposits, enles factures s'han dincloure les paraules "CONSUM ESTIMAT" i cal especificar 'Uitima
lectura presa i la data en qué es va prendre. _ o : s L B .
Els consums aixi éstimats tenen &l cardcter de ferms en cas que no es pugui fer la lectura real, | &n cas que es pugui
obtenir la_lectura real, té el caracter.de "a-compte" i cal normalitzar la -situacio, per excés o per defecte, en:les
facturacians : dels periodes seglients; d'acord amb la lectura feta a.cadascun d'ells, i dins del.periode de tres anys
subsegUent a la fectura estimada efectuada, prescrivint un cop complert el termini indicat qualsevel pratensis al respecte
envers dit consum: Transcorregut un any des de fa primera fectura estimada realitzada sense gue s'hagi pogut realitzar
una lectura real per 'entitat subministradora es procedira a la resoliicié del contracte per incompliment del mateix al no
haver disposat el comptador én unloc de lliure accés de conformitat a l'article 9 del present Reglament.-- . .. ...

2. Quan ‘es detecti I'aturada o el mai funcionament de I'aparell de mesura, la facturacié del periode actual i la .

- regularitzacié de perfodes anteriors s'ha d'éfectuar de conformitat amb el que estableix 'apartat anterior,
' En cas daturada, I regularitzacie es fa-pel temps d'aturada del comptador, * B _ R ' _ _
_En cas de mal funcionament del comptador o aparell de mesurament la {ag'iilariizadié es fa pel temps de durada de
lanomalia, excepie en les situacions que no en sigui possible la determinacis, cas en el qual la regularitzacié es fa per
- unperiode maxdm d'anany. . 0 LR S e e

En cas derrors de mesurament no compresos dins dels marges de les disposicions vigents, . detectats en les

verificacions -oficials de comptadors que hagin' estat sol-licitades al Departament d'indistria,:Comerg i Turisme de ia
Comunitat Autdnoma, cal modificar el corisum facturat d'acord amb et percentatge d'error. El perfode de temps, llevat
“que es pugui cofiéixer la durada de l'ariomalia, 8s:com a maxim d'un any. o : I S R

En el cas de subministrament per a usos agricoles, jardins i altres que permetin determinar el consum per calcul o -

estimacié, cal atenir-se a aquesta avaluacié com a base de facturacit.

- En aquells casos que pet error 0 anomalia de furicionament de ['aparell mesurador o comptador s'hagin facturat
quantitats inferiors a les degudes, cal escalonar el pagament de Ia diferéncia en un termini que, llevat d'acord contrari,
ha de ser d'igual durada que el periode al qual s'estenguin-les facturacions errénies o anormals amb un Hmit maxim d'un
any. _ . .
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. Seccaé 2a Facturac:ié tanfes i preus atsens a ia venda d‘argua
ARTICt.E 46 OBJECTE ! PER!ODICITAT DE LA FACTURAC!O

_ L’ent;tat submimstradora del servei ha de percebfe de cada tstu[ar del submimstrament I‘smport d‘aquest d'acord amb Ia
modahtat tar;féna \ﬂgent an cada moment : o o . i

Sén objecte de facturacaé per !'entutat submsnlstradora éls conceptes que procedexxtn del consum de I algua en funcié de

la mcdalutat dei submanustrament: de’ Ies tanfes wgents en cada’ moment

. Aixi matelx cal facturar els conceptes o cumpresos en Ies tanfes per consum sempre que correSpongum a actuacnons'
- -que hagi de portar a ferme I'entitat subministradora d'acord :amb -aquest. Regiament i amb els preus que hagn aprovat

i I'Ajuntament per aquests conceptes 0 productes al:ens a Ta venda d azgua

o Sz ex:stelx una quota de servm a I'|mport d‘aquesta cal afeg;r ta facturaclo del consum corresponent ais reglstres deE '
_ _sastema de mesurament o altres sestemes d estamamo de consum qua aquest Reglament consuden vai:ds .

_En el cas dexlstenc;a de comptadors d:vusnonarls si Ia sumia dels consums dels comptadcrs mcimduats més el d'usos

- comuns, si‘existis, és inferior -al Tegistrat pel comptador gerieral,” la diferéncia ‘es facturard entre tots els comptadors . o

individuals de forma proporcional al seu coeficient de participacié en la'Comunitat sempre que per part d'aquesta s'hagi

- -aportat la documentacio necessaria per acredttar aquests coeﬁclents En cas contran es procedxra a Ia facturamo per

parts iguals entre els comptadors mdwlduals R
N

Els consums es facturen per periodes de submlnistrarnent venc,uts i amb una penodzmtat no supenor a tres mesos, Iievat

o _de pacte especific entre &l cllent i E'ent:tat subm:mstradora El prrmer periode es computa des de la cfata de posada en -

gervel del submlnlstrament

‘Els submmnstraments per aforament i.en fot cas el cénon anual dets submtmstraments contra zncendas $ han de satisfer h

per avant;at

_ _En el cas de sabmmlstraments eventua!s de curta durada =3 pot admetre la l:qmdacaé préwa dels consums estimats

' ARTICE.E 47 FACTU R ES

La factura ha de contentr eEs elernents hecessaris segons Ia legastacié wgent i especnﬁcar tots i cadascun deEs duferents )

- conceptes tarifaris; @ix{ com les lectures del’ comptador en qué es” comptabﬂltzt el consum facturat o sustema estabtert
~per detenmnar ei consum en cas que aquest 3|gu| esttmat S .

..'En eis periodes de: facttfraclé en que hagln estat vagents dwerses tanfes la facturacié s efectua per prorrata entre els '

d:ferents periodes..-
ARTECLE 48~ TERMiNiS ! FORMA DE PAGAMENT

L’entutat submmzs’tradora restara oblugada a H:urar Ia factura aI cltant pel mltja que aquest hagn determsnat ja slgm correu'

“ordinari o 'de forma telematica,. amb indicacié déls terminis per fer-la‘efectiva; El:client ha de fer el pagament de ia
N factura dzns d'un ien'mm de vmt dles naturals comptats des de Ia data d’emlSS|6 d'aquasta e o

: Ei cller:t pot op’tar per dommxhar ei pagament de: la factura en una entstat ﬁnancera o be per ferlo efecttu dlrectament a
l'entitat subministradora, que ha de posar a disposicié dels titulars dels contractes els mijans i Ies formes d‘efectuar el

pagament que permetl el seu desenvolupament tecnologlc

3.En aqueﬂs casos en que per ‘&fror o anomai:a shagln facturat quantltats tnfenors a Ies degudes es pot acordar '

escalonar el pagament de la diferéncia en un términi que, flevat d'acord eontrari | quan limport aiXi ho justrﬁqul ‘ha de sér
diguat durada que ei periode al quat sestengum les facturacmns errnies o anofmals, amb un periode maxim d'un any

ARTICLE 48.-- TAR!FES

Les tanfes del sérvei de subm:mstrament domtcﬂtan de i'aigua astan sotmeses al reglm d'autontzacié 0 comumcacld

pravia, regulat al Decret 149/1988, de 28 d'abril, sobre régim procedimental dels preus autoritzats | comunicats i normes
guie el substitueixin i despieguln i per tant 1a seva aprovacio, estructura, establlment modsﬁcaclo i pagament ies ha
d‘aprovar FAjuntament i posteztorment la Comnissid de Preus. . _
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b

- ARTICLE 60.- PREUS ALIENS AL CONSUM D'AIGUA.

- L'entitat subministradora factura als clients tots-els conceptes aliens al consum d'aigua i que formen part de la prestaci6’

del servei, d'acord amb els preus | conceptes que praviament hagi aprovat 'Ajuntament. L

ARTICLE 51.- TRIBUTS | ALTRES GONCEPTES DE LA FACTURA. - . .

L'entitat subministradora ha diincloure per al seu cobrament eriJa factura els tributs i els preus piblics per compte de les -

.entitats publiques, quan aixi ho estableixin les normes que els regulin, S _ _ o
ARTICLE 52.- FACTURACI® SUPOSITS DE FUITA EN INSTALLACIO INTERIOR DE LIMMOBLE. | |
En els supdsits en els quals es produeixi Una fuita per un fet fortuit, da dificil deteccié, o atribuible a la negligéncia del
. chent, | sempre | quan el client -acrediti que - ha solventat -la incidéncia ‘apoftant ‘2 I'entitat subministradora ‘la
-documentaci6, expedida- per instal-lador homologat, justificativa de la reparacié de la fuita; I'entitat - subministradora
" aplicara en la factura corresponent les mesures reductores autoritzades per 'Ajuntament, consistents en facturar amb la
tarifa de-preu mitja de tarifa als m* corresponents a la fuita. S S _' e AT _
o Aquééfé'.:hésﬁra-téaﬁét'ora“'de .r:_érécfe’f 'éfcébcid'rié{ no es 'pc')clr'é éb!ibér'a ur mateix client més d'un cop, en un periode
‘de dos anys, LR SR e RN e

_ARTICLE 53.- VERIFICAGIO.

* L'abonat i el prestador del servei tenen dret a sol-licitar dels Servei Territorials d"fhdﬂstria'd'e.la'Generaﬁ't'af'de'Ca'tal'uhyé.'

organisme competent de {Administraci en ‘qualsevol momént, la verificacid d'aparells de -mesura installats, sigui que
©sigui el seu propietari, _ : . _ o

Si I'abonat sot-icita al prestador dél servei la tramitadié de fesmentada verificaci dﬁcié_l, haura de dipositar préviament
-Timport de les despéses que aixd comporti. : _ : RIS R R

i fos el prestador del servei qui sollicités Ia verificacid seran al seu carrec lés despeses ocasionades,

ARTICLE 54.- SANITAT DELCONSUM, ~*

La Installaci6 interior servida per 'abonament cbjecte del contracte no podra estar cohnectatia & fa xarxa, a cap altra.

-canonada i cap distriblicié d'aigua d'altra procedéncia, ni tampod 1a que procedeixi d'altre abonament de ‘fa mateixa

~ empresa aixi com tampoc podra barrejar-se |'aigua del prestador del servei amb cap d'aitra tant per raons téeniques. com
sanitaries. . _ S R — S o
Els dipdsits receptors, si nhi hagués hauran de mantenir-se acuradament nets, desinfectant-los per part de Iabonat

periddicament i protegint-los racnablement per evitar qualsevol contaminacié.

ARTICLES5-PAGAMENT. ~ ~ o ERE

Ei pagament dels rebiits haura defectuar-se per Vabonat dins dels dotze dies laborables després de rebre Tavis én
~aguest sentit. _ _ - : : : . : .

L'abonat podra optar per domiciliar el pagament del rebut en libreta d'estalvi o compte carrent bancari, o bé fer-o efectiu
[directament a de ies oficines def prestador del sefvel, 6 bé en les entitats bahcaries o financeras que el prestador del
S servelautoritzl, L T D e T e Sl
‘CAPITOLVIL - | | o _ |
SUSPENSIO DEL SUBMINISTRAMENT | RESCISSIO DEL CONTRACTE.
ARTICLE 56.- CAUSES DE SUSPENSIO, R _ -
Lincompliment per part de abonat de qualsevol de les obligacions detallades en larficle 6 d'squest Reglament,
facultara el prestador del servei per suspendre el subministrament seguint els tramits que s'assenyalin en el seglient
~article. .
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: ARTECLE 57 PROCEDIMENT DE SUSPENSEG DEL SUBM!N[STRAMENT

“Elg’ prestadors del: servei podran suspendre el: submlmstrameni d'algua ‘als seus abonats per Decret d'Alcaidia 6 préwa
“notificacio per e! Servet a E’Ajuntament en e[s casos establerts an lesmentat amcle 61 peis proced:ments segUen’ts

En e!s casos estable:ts en el dit amde él Servel haura de donar compte a !‘abonat per correu cemﬁcat o d‘una fmanera

de la qual resti constancia, com a PAjuntamient perqué, prévia la comprovacié dels fats, 'Ajuntament dicti la resolucié
~procedent: consideranitee que el ‘prestador del 'servei queda. Alitoritzat per a la suspensié del subministrarment si ho rep

ordre contraria de I'Ajuntament, en el termini de dotze dies habils & partir de la data de presentacaé a E'A;untament ilade

trarnesa de Ia notlﬁcacué dels fets a |abonat per a Ia seva comprovacsé

.-Donat ol cas que l'abonat hagués formulat reglamenténament aiguna rec!amacné e} recurs eI prestador deE servea no el '

: '_fpcdré pnvar de subm:nlstrament mentre no recazgus resolucué sobre la reclamacié formulada Sy

8 I'mteressat :nterposés recurs contra ia: resolucaé de I'Ajuntament, sel podré pﬂvaf de subm:mstrament en ei cas que'

'; no dlposm Ea quantltat que deu conﬁrmada per ia resoluclé objecte de recurs

- La suspenssé c!e! submlmstrament da:gua pe! prestador dei servei no podré reamzar—se en’ dla festau oun altre en que
- per.qualsevol motiu no hi hag: servei.complet administratiu i técnic d'atencic al public a.efectes de'la tramltamé compfeta
.de restabl;ment del senrel nila v:giha del dla en qué es dom a!guna d’aquestes clrcumsténcues i

CEl restabiiment deE servei s reahtzaré el matelx dta o si més no eE segijent dla habs! en qué hagln estat esmenades Ies -

' . _causes que ongmaren eE tall de subm:mstrament _ _

' -. La noteﬁcacao da tall dé subm:mstrament tnclouré com a mfnlm e!s punts seguents b

':.--Nomladregadei'abonat SR } .j- & Ry .
..-Nom1adrec.ade!'abonament. T

' - Data i hora aproxrmada a pamr de !es quals es produrra el tali de submcnlstrament

e Nom adrec;a, teiéfon i horan de les oficines comercla!s de lempresa submmtstradora en qué poden correglr—se les'
‘causes que ongmen el ta!l . . _ _ _

' .Sz i‘empresa comprova I‘ex;sténma de denvaclons clandestines podré muhhtzar~les mmednatarnent 1 ‘sn donaré compte
E‘Ajuntamant . : : : - . L

' 'ARTICLE 58 RENOVACIO DEL SUBMINISTRAMENT

-t.es despeses ‘ue ongml ia suspenszé seran ‘a: ccmpte de I‘empresa submlmstradora i. la reconnemé dei' '
subministrament, en -cas .de tall nofificat, segons el que regtila’ I'anterior article, 'sera a: compte dé’ Tabonat, i es.

- remunerard amb una quantitat doble dels drets d'escomesa vigents per a un cabal igualal contractat el qual sera
*abonat per avancat. De cap manera no-es podran percebre aquests drets si no s'ha realitzat efectnvament el tali do

.submm:strament o _
: ARTiCLE 59.- RESOLUCIO DEL CONTRACTE

: -Transcorreguts dos mesos des de 1a suspens;é del subrmmstramant sense que t’abonat hagi esmenat qualsevol de Ies'

- gauses, establertes a larticle 50 daquest Reglament,’ per les guals es va procedir a fesmentada sugpensio, el prestador

el Servel estara facliltat per rescldre el contracie a Iempara del que dzsposa l'articie 1124 del Codi Civil.

B ARTICLE 60 RETiRADA DE L'APARELL. DE MESURA

ResoEt e! contracte ‘8l prestador del sefvei podra retu'ar el comptador propxetat de t‘abonat dtposﬁant—!o al S0 nom en
Tempresa amb la qual tingui concertada ia conservacié d'aquest o, en el seu cas, el mantindra en diposit | a disposicid
-de I'abongt en les dependéhcies del prestador del servei durant el termini d'un mes, a parttr ‘det quaE el prestador dei
- servei podfé dxsposar Ihurement daquest _ _ o
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ARTICLE 61.- ACCIONS LEGALS. -~ , S

Ef prestador del servei, malgrat la suspensio del subministrament | la rescissio dsl contracte, podra entaular totes les
~accions civils i criminals que consideri oportunes en defensa dels seus interessos | drets, i, en espscial, 'accid penal per
frau. oo B I _ R TR

' Aixl_ma’t_eix,._i'e"h'ei_ ¢as-en qué Ia suspensl6 del subministrament efectuada pel seu prestador Tesultés 'improce:cfént.
-Fabonat . podra ‘exigir - la .deguda indemnitzacié sense perjudici de: poder-entaular les accions civils | criminals - que
: :q’enside"ri oportunes en salvaguarda dels seus interessos, SR : . G R Tt
ool
PROCEDIMENT ADMINISTRATIU. -~~~ *
 ARTICLE 62- CONSULTES | INFORMACIS. -
":L‘abbﬁé't' & diet a consultar totes - les questions derivades Ed'e":ia'_'_-prestééi'é' del servei i del ‘funcionament del

subministrament en el consum individual, podent sollicitar pressupostos previs instal-lacions referents a la contractacis.

- El prestador del servei “haura. d'informar totes les consultes -formulades - correctament, . contestant per ‘escrit les
presentades de tal manera, en el termini maxim d'un mes. : : T L o

. ARTICLE 63:- RECLAMACIONS. o _
“Uabonat podra 'forr'nu:léi.‘_ éiéiaifﬁabioh'é directament al prestador del servei, verbalment o per e'scrit'."_En aquest Gltim "c_::aé la
-reclamacié s'entendra desestimada si el prestador del servei no emet la corresponent.resolucid en-un termini de glinze

- dies. Contra la resolucid expressa o presumpta, es’ podra reclamar, en el fermini de quinze dies, davant FAlcalde,-qui

haura de resoldre. Si transcorren trenta diés sense resolucio expressa es considerara desestimat &l recurs. -~
- FRAUS EN ELS SUBMINISTRAMENT. o ' SR o

'ARTICLE 64.- INSPECCIO D'UTILITZACIO DEL SERVEL

d'abastament d'aigua.

1. L'entitat ‘subministradora esta autoritzada per a vigilar les condicions i forma en quié els clients utilitzin el servei

2. L'actuadié del personal inspector 'acrédi_tat' per Tentitat és reflectira en un docurment que adoptara forma d'actaienla

- que quedaran reflectits-el nom i domicili dél client inspeccionat, dia | hora de'la revisié i els fets contrastats. Una copia
: d'aquesta'a'qfa:s_ignad_a__per I'inspectcfr'_s_eré ili_urad__a"al client. - S R R oo

3. Els inspectors a-aquast efecte hauran dinstar al cliént, personal que depengui d'aduest o qualsevol altra 5i_el‘sdna':¢tbe' -

el representi; que &spresentia I'inspeccié | sighi I'acta; el client’ podra fer constar, amb’ la"seva’signatura, les -

- manifestacions ‘que estimi oportunés. La negativa a fer-ho no afectara la -tramitacié i conclusions qué ‘s'estableixin
- posteriorment. - El client podra dirigir-se posteriorment a I'entitat subministradora, encara que ‘dins dels quatre dies
4. Quan ‘el personal de lentitat trobi deivacions ‘en”les seves Xances amb Utlitzacis sense cap contracte; és a.dir,
realitzades clandéstinament, o situacions que presentin perill de contaminacié en la xanxa de distribucio, ef pérsonal de

Fentitat subministradora podra efectuar el tall immediat del subministrament . . . ..o

5. La '_ﬁégaﬁ:\?é":é_-'fét_i_ii'i'tér:_l"én:trad'a' en hbréé_hébifs"_.:a:_p;éfadhééﬁt&r%tiédé per fentitat éubmihistra&dra_péi -e'fe'c"t_'uér Ia ':

" inspecdio es justificara mitjangant la presencia d'un agent de Tautoritat a 'éfecte ;té'tesfi_moniar_ lanegativa..

 ARTICLE 65.- INCOMPLIMENT ( FRAU PER PART DEL CLIENT. .

1. Es considera que lusuari incorre en frau quan duu a terme alguna de les accions qué es descriven a continuacié amb

" un anim de lucre iMicit i amb un perjudici econdmic per al seivei en general:
a) Utlitzar algua del servei i negar-se a subscriure ef coresponsnt contracte de subministrament.

'b) Executar escomeses sense haver acreditat ef compliment dels requisits previstos én aquest Reglament.
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] Faisejar la declaracsé d'ls cfel submumstrament i, per tant induir I'entttat subm:mstradora a facturar manor quant:tat de N

' la que s'hagi de sahsfer :

e d) Modsﬁcar o amphar els usos- aIs quals es destma i'argua sense- cnmunlcar aquestes mocﬁﬁcacuons d Ientltat

' subm:mstradora ¥

'e) Treure els comptaciurs 1nsta! Iats sanse: comunicacié préwa a Ientitat submsmstradora ] sense auton’tzac;é si escau :

trencar- els’ precintes’ o qualsevoi glement: que integn els aparalls de mesurament del submmlstrament i provocar
. perjudlcas en el servei general S . . S R e . R

» jtercers

) Introduir modlf caclons o] fer ampi:acaons en ia lnstai Iaclé sense autontzacié prewa

h} Revendre I‘algua procedent d‘un submm;strament amb contracte o submmrstrar algua a qul no tmgm Qontractat eI- '

: =sewe| ﬁns I tot quan no s obtingw beneﬁc; economac per Ia revenda G
L :_I) Uh!ltzar algua dels subm;mstraments contralncendls per a altres fins dlferents dels d apagar un mcendl S
- ARTECE.E es uQmDAc:o DEL FRAU ' - i e

1 L‘entatat submsnlstradora en possessro de l‘acta formularé 13 Ilquadacm da frau consnderant eis casos segﬁents

Cas 1 Que no ex&stelxl c:ontracte pei submmlstrament da;gua | sestngul consumsnt sense cap apare!l de mesura e :

i _'comptador

o Cas 2 Que per qualsevo! procednment 5 hag; mampulat o alterat el reglstre del comptadcr o equ:p de mesura

_ Cas 3 Que CH reaiutzm derwacnons del cabal permanent o cwcumstanc:al abans dels equnps de mesura L

L Cas 4 Que ) ut:!ntzz i'azgua potable per a usos duferents dels contractats afectant Ia facturacn(: deis consums segons Ia' :
: _..'tanfaaapiicar _ S : RO E _ Gl

_ Cas 5 Que es man:puh un comptador prévnament precmtat per t‘entltat submlmstradora

K "2 L'entitat submmlstradora practncara la cc-rrespenent hqu;dacré segons els casos de !a segﬂent forma

f} Estabhr o permetra ramais ¢ denvacuons que pugum comportar un us fraudulent de Ialgua per part de i‘usuan o da S

':Cas 1. Es formufara una I;quadacné per frau que incloura un consum equwatent a Ia capacstat nommai del comptador que' SERT

- reglamentariament .hagués correspost -a Jes instal-jacions’ utilitzades per.a i'accné fravdulenta; amb un temps de tres

< hores diaries d'utn!ntzacué mmterrompudes i durant el termlm que es comprova que ha durat la: satuacsé fraudulenta amb :
__Zun méx:m de d:vuat mesos T : _ H R L

: VF’er aEs casos no p:ewstos enia normatwa en vngor per a'mstal lac:ons mtencrs es conszderara un cabai-lgua}._ai que _

transportatia la conduccio sobre la qual s'ha realitzat ia derivacié amb una velocitat de 0,5 m/seg, amb un temps de tres

. hores didries d‘utailizamé ;nmterrompudes i durant eE termmu que es comprow que ha durat !a s:tuamé ffaudutema amb un

:'méx;m de’ divu;t mesos.

Cas 2. S; shan false;at Ees md;cacmns del comptador a apareli de mesura mstai 3at per qualsevof procedlment o' ;
_diSpOSit!U ‘que produeixi un reglstre anormal, es prendra com a base per ala liquidacit de 1a quantia ‘del fraii el cabat -
- nommal del comptador i es computaré el temps a. consnderar en tres hores dténes ﬁes cfe la data de i‘ultzma venf cacié_. .

o temps hagm estat abonats per lautor de# frau sense que alxb pugu; generar I:qundaclé negatwa

Cas 3. SI 8l frau s ha afectat denvan’t ei cabal abans de i'apareﬂ comptador es Ilquldaré com'en e! cas pﬂmer de no :

existir contracte de subm;mstrament i sense fer-se descompte per E’aagua mesura pel comptador

Cas 4. En aquest cas, la |lQUidaCIO de la quant!a de !‘algua utziltzada an forma mdeguda es practlcaré a favor de Ienhtat
-submiristradora; s'aplicara al-consum |3 diferéncia existent entre Ja tarifa que-en cada perfode correspongués a I'ds real

. que s'ésta donant a f'aigus, i les que, en tal periode s'han apllcat sobre Ea base de E‘us confractat EI per!ode maxem a.

_cons:cferar sera de dwmt mesos
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. En cas de no existir comptador (subministrament de protecci6 contraincendis o instal-lacié singular) es formulara la
liquidacié de frau segons e Cas 1. . : .
* Cas 5. Es facturara ol consum registrat i, pel concepte de precintat | reconnexié del comptador, tantes segons preus
aprovat, com g'hagin tingut que realizar. i . . REEITRERRE .

3. Perels altrés casos de frau no previstos en els preceptss anteriors, la liquidacié s'efectuara per mitja de proposta de
l'entitat subministradora a l'Ajuntament. - i LT T T

4. En tots els casos, limport del frau dedult d'acord amb els preceptes establerts en els parégrafs anteriors, estar
subjecte als impostos,.canons o taxes que Ii fossin repercutibles. .. .o T .

5. Les liquidacions que formuili I'entitat subministradora, seran notificades als interassats que, contra aguestes; podran

formular reclamacions davant de I'entitat-subministradora en. el termini de-quinze dies naturals a'comptardes de la
~ notificacié de la liquidacié, si després d'haver presentat reclamacié a l'entitat subministradora, la contestacid no és
-satisfactdria per al client, aguest podra dirigir la seva réclamacio contra 'Ajuntament, quelaresoidra.. = . .-
"6, Quan les '_act'Ué'ci'o'ns que donin origen & la liquidacié per frau Per part de Fentitat s'uE‘rﬁinis:t'radt:)ré'_ pliguin constituir
-~ delictes o faites, sense perjudici del corresponent expedient administratiu,.cal comunicarho aiajurisdiccio competent.
7. En el ¢as de liquidacions per frau de conceptes diferents al consum d'aigua, com ara altes de comptadors, bateria,
- escomeses, reconnexid, regularitzacié per frau aquests tindran la consideracié de preus afiens al consuim d'aigua (annex
{1} i annex (2). . o ' - RN P NITIPL T

 ARTICLE 67.- ADMINISTRATIVA,

- Sense perjudici de les competancies legals que pLiguin correspondre a quaisevol entitat o organisme pdbiic; corréspon .

-als Ajuntamients respectius fa incoacid | instruccié dels expedients: sancionadors; per : lincompliment. del -Ppresent
‘Reglament, tant per part dels abonats com pels prestadors: del ‘servel, amb subjeccid -al procediment sancionador.
establert a la Llei 30/92, de 26 de novembre, de Régim juridic de les administracions plbliques i de procediment
- administratiu.comu, i a la resta de normativa aplicable. - S el Lt R e
_INFRACCIONS [ SANGIONS, -~ - - :

ARTICLE 68.- ORGANISME SANCIONADOR. |

Correspon & TAjuntament de Sant Marti de -Centelles exercir les ‘activitats de conitrol | adoptar fes” mesures
- complementaries, cautelars o correctores que siguin necessaries, aixl com Incoar i resoldre els expedisnts sancicnadars
que provinguin d'infraccions del present Reglament, : o L _ R

‘Els procedimants sancionadors que s'instrueixin én aplicaci d'aquest Reglament es tramitaran d'acord -amb el que

.estableix la Llei 30/1992, de 26 de novembre, de Régim Juridic de les’ Administracions Ptbliques 1 def Procediment o

- --Administratiu Com; el Decret 278/1 993, de 9 de novembre, i, supletdriament el Reial Decret 13981 863, de 4 d'agost,
-Que aprova el Reglament dél Procediment per a 'exercici dg la potestat sancionado”ra.- Vo e o
| :_' ARTIGLE 69.- QUALIFIGACIO DE LES i_&'FRACbid&s.' Gl T 3
1. Ti'ﬁdfé fa 3éohéEde:t‘éf.:ib"'-d'inffac'cié, I'inédmbtirhehi par pért dels clients ..o'-péc‘ terceres persb'n.e"s' de I_és 6bﬁ§ac‘ion§
establertes en el present reglament. _ : o _ S i SR C
Les infraccions es ciaésiﬁq’z}éﬁ per la seva entitat en lieds, greus o molt greus. i
) 2.86n ihfr’ac’:inns lleus les Vulneragidhs‘d_éi present reglament no tipificades com a greus o molt greus,
_3_86h'ihﬁaééio'hégréus:"  . S . S . | . o | . L
A) Causér__dan'ys indegudament en els elements dé les xarxes rﬁﬁnidfpa[s d‘abastafhent.d‘ai'gua,

B) Alterar la qualitat o les condicions sanitéries de l'aigua.
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Cy Utihtzar ;ndegudament bogues de reg i contramcendls
:D} Contraven:r ies dlsposwsons admmnstratwes quant a eccnomla ] usos de I‘algua

E) U’uhizar J'aigua del servel sense automzacné ol contracte d'abonament

: F) Treure els comptadors instal-lats sense comunicacié prév:a a l'entitat submmistradora o sense autontzacaé ‘si escau,

trencar els precintes o ‘Gualsevol element que :ntegn els aparells de mesurament del submm:strament i provocar
. per;udtcns enel servei generat o . . : : .

G} Establlr v} permetre ramals 0 derwaclons que pugum comportar Gn-Us fraudu!ent de Iargua per part de E‘usuar: ¢de
_tercers . . . e .

'_H) Entroduur modlﬁcac:ons o fer amp!:acucns en Ia ;nstai lacm sense aatcntzamé préwa _'

' i) Revendre Ialgua procedent d‘un submm:strament amb contracte a submmnstrar atgua a qu; ho ianguz contractat el

servel fms i tot quan ho sobtmgu: beneﬁcl eoonbm:c per !a revenda

J) Cometre una ;nfracué Ileu quan es dcml Ia carcumstancna de reancudencna
: 4 Son :nfraccaons moit greus Ies ﬂplﬁcades com a greus quan es dona Ia clrcumstancla de remcudenc:a
: "ART;CLE 70.- SANCIONS i | ERRE

: 1. Les |nfraccaons regulades en aquest capltol es sancionaran de ia seQUent mariera; ;

Al infracc:ons Iieus itita de fins & 750 EUR '
" B) Infraccions greus: muilta de 750'01 fins a1 500 EUR L

'C) Infraccmns molt. greus multa de 1 500’01 ﬁns a 3 000 EUR

2. Es t:ndran en cons:cieracto corn a crrcums{éncles modlf cadores de la responsablllta’t a efactes de graduacxé de Ees
- sancions, Ees saguents . . _ e

. -'a) [ ;ncomoditat o ‘als penudmus dels danys causats

bjLa importéncla ola caiegorna de i‘actwutat econémlca de! lnfractor

-6 La mc:dencra respecte deis drets de Ies persones en matena de proteccla de Ia salut i !a seguretat i cfeis mteressos :

economlcs _
'd) El beneﬁm i Ilmt obttngl.zt S

: e) La remc&dénma

3. A 3a proposta de resoliici6 de I'exped;ent sancnenadsr g hauré de justzﬁcar expressament Ia concurrencza i laphcamé g

_deles esmentades carcumsténcies que modlﬂquen {a responsabilitat,

: 4. Seran responsables de les !nfrar.:crons els qu1 per. acc:é o per omlssaé hl hagm partlc:pat d'aquestes o shagm

'beneﬁclat de ia seva com1ssxé

5. Quan safect: Ia qualltai de ia;gua de forma generalltzada o pugu: suposar rtsc per ala saiut deis consumldors
. s'aplicara la normativa sanitaria especifica. . ) _ o

8. Els valors de les’ sanmons estabie;ts en e! present ‘article han estat f xats d'acord amb ia L!eu 57’!2003 de 16 de -

" desembre de-mesures per a la modernitzacid del govern local, la seva actualitzaclé sera automatica conforme s aprovm
~noves disposicions legals que modifigquin o derogum l'esmentada Lisi. : _ i

Dasposzcto derogatbna

‘Queden derogades les ordenances, bans, regtéménté municipals d'aquest ajtintament que s‘opo'sin; cofitfadigdin o

resultin incompatibles amb les disposicions d'aquest Reglament,
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- Disposicié final.

Aquest Reglament aprovat provisionalment pel Plé e sessi6-ordinaria celebrada a Sant Martf de Centelles el dia 21 de
novembre de 2013 i definitivament en data 20 de marg de 2014 regira de forma indefinida fins a la seva modificacié o
- derogaci6. En cas de modificacions parcials els articles no modificats continuaran vigents. .

'FREUS NO TARIFARIS DE CONDICIONAMENT DEL SERVETPERFRAU )

Fray detectat en comptador () :

- Tasques administratives de control | vigiiancia de possibies subministraments fraudidents mitiangant l'extraccid dinformes | resums de  33.61 EUR
{'aplicativ de facturacio. . ) ] } ) ' . .
Tasca operacional dinspeceid de ia presumpte incidancia it situ", inclou despeses de desplagament del personal i vehicle, 88,03 EUR

- Redacclé 1 aixecament d'atta o informe amb fotografies i els documents annexes en cas que cofresponguin. . 44,81 EUR
Tasques eperacionals danullacié o adequacié de subministrament fraudutent, - 56,02 EUR

. Gestid admiriistrativa del Fanullacié del fray | enirada de dades a Paplicativ, : " ) e - 47,81 EUR

e : . . : i : : 280,08 EUR
Comunicacié de la dentincia a fabonat o benefician del frau, ) ) 16,80 EUR
Recopilacid d'anfecedents ifo dades comesponents af cas per tal d'emetre facturacio a aplicatiu, T 49,01 EUR
Emissié | envidment de factura, - . ) - ] B . 14,00 EUR

- Gestid def cobrament. - IR - o L : 60,22 EUR

. T . N . . 140,04 EUR
Generacié d'erdre i Introdiiceid da dades  Faplicatiu de ja reqularitzacié del subministrament, 19,30 EUR

- Tasques ogeracionals de restabliment def subministrament fraudulent. . . 43,42 EUR
Finalitzacié adiministrativa’ de l'expadient. . - .\ . : : . 33,77 EUR
L . ) - i . 96,49 EUR
TOTAL 518,61 EUR

-~ {*} Ne inclou el prex del comptador, si cal substituir-io per manipulacié
*-PREUS NO TARIFARIS DE CONDICIONAMENT DEL SERVEI PER FRAU (2)
Frau detectat en escomesa () - : :
Tasques administratives de control | vigilancia de possibles submimstraments fraudulents mitiangant Fextraccio dinformes | resums de 33,61 EUR

F'aplicatiu de facturacid. . - A } ) :
Tascs operacional dinspeccit de la presumpte incidéncia "in sifu", inclou despeses de desplagament def personal i vehicle. 93,03 EUR
-Redaceio  aixecament d'acts o informe amb fotografies i els documents annexes €n cas que comesponguin. 72,45 EUR
Tasques operacionals d'anullacic o adequacié de subministrament fraudulent. : . - 201,10 EUR
Geslig administrativa del Yanul4acit del fiau i entrada de dades a P'aplicatiu, i o 4761 EUR
: . . ] 452,80 EUR
_Comunicacié de fa denincia a I'abonat o benefician del frau, . ’ 16,80 EUR
Recopilacié d'antecedents i/o dades corresponents al cas per tal d'emetre facturacié a Faplicatiu, 48,01 EUR
- Emissid { enviament de factura, . : ) 14,00 EUR
Gestio del cobrament. S ) . : . 86022 EUR
. : . e 140,04 EUR
- Generacid d'ordre | infroductio de dades a Faplicatiu de Ia requlanizacio del submnSrament, . 18,30 EUR
Tasques operacionals de restabliment def subministrament fraudutent incloent material hidraulic, excavacié i reposicié del paviment, © 566,05 EUR
Finalitzacié administrativa de |'expediant 33,77 EUR
. . : - §19,12 EUR
TOTAL 1.211,86 EUR

{0} No inclou el preu del complador, si cal substifuirio per manipulacie,

Sant Martf de Centelies, 20 de marg de 2014
L'alcalde president, Josep A. Grau i Aregall
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